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digitalONE: votre pack tout-en-un dédié
au marketing numérique

Qui est trouve en ligne, fait de bonnes affaires. Il vous suffit d'une seule solution pour bé-
néficier d'une présence convaincante, étre trouvé partout en ligne, offrir la possibilité de
réserver et d'évaluer vos produits 3 tout moment et vendre simplement vos produits en
ligne. Avec digitalONE, vous étes accessible en un clic sur jusqu'a 32 plates-formes

en ligne (y c. réseaux sociaux) et dans les systémes de navigation. Ainsi, vous recevez

le coup de main nécessaire 3 la gestion de la clientéle et des commandes.
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Gestion centralisée
Avec digitalONE, vous pouvez gérer
toutes les informations concernant votre
entreprise de maniére centralisée sur une
seule plateforme et la personnaliser avec des
photos, des offres, les heures d'ouverture, etc.

L

Fidélisation de la clientéle
La plateforme numérique digitalONE vous
permet de réagir directement aux commen-
taires et évaluations de votre clientéle et de
la fidéliser durablement.

Evaluations
Vous pouvez gérer toutes les évaluations en
ligne de maniére centralisée et y réagir. Vous
disposez d'un apergu en temps réel et savez
comment votre entreprise est évaluée sur les
plateformes en ligne (y c. réseaux sociaux).
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Analyses
Vous avez acces aux analyses importantes
relatives a votre présence en ligne. Décou-
vrez comment vos clients potentiels
vous cherchent, vous trouvent
et interagissent le plus souvent.



Vos avantages avec digital ONE

... et fait de votre entreprise un succes.

Tous les packs vous donnent acces gratuitement a un site Internet optimisé pour les ap-
pareils mobiles, un outil de réservation, un magasin en ligne, a l'option «Social Reputation
Management» ou 3 des analyses de votre présence en ligne, au choix.

Bénéficiez d'options supplémentaires gratuites

digital
ONE
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Pack S Pack M Pack L

@ Profil d'entreprise

Un profil d'entreprise professionnel sur les plateformes
numériques les plus importantes en Suisse comme
Google, Bing, local.ch, search.ch et bien plus encore.

trouvé

O Site Internet

Un site Internet optimisé pour les appareils mobiles pour
une présence en ligne professionnelle relayant les infor-
mations les plus importantes de votre entreprise.

vu

a Outil de réservation

Un outil de réservation pour que vos clients puissent
reserve prendre rendez-vous avec vous directement.

-' Boutique en ligne

ee Une boutique en ligne afin d'offrir a vos clients une
acheté expérience de shopping 24 heures sur 24.

(#% Gestion des évaluations

Acceés aux évaluations en ligne de local.ch et search.ch
afin que vous puissiez réagir rapidement aux avis de

Vos clients.

liké



Dario Vanzanelli, directeur de Vanzanelli Gipser GmbH, Zurich

«Depuis que nous sommes présents en ligne et que nous avons modernisé notre image
grace a digitalONE, nous recevons davantage d'évaluations positives.»

L'offre gage de succes pour votre PME




Options supplémentaires attrayantes.

Tout est possible.

Vous souhaitez intensifier Ia prise de contact avec vos clients ou demander 3
un expert d'optimiser votre présence en ligne? Dans ce cas, nous disposons
des prestations supplémentaires qu'il vous faut.
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Gestion de la réputation sociale
Controlez et répondez facilement a vos
évaluations sur toutes les plateformes:
tout est centralisé et clair.

Avec l'option supplémentaire payante
«Social Reputation Management», vous
contrélez non seulement les évaluations
de local.ch et search.ch (comme avec

le Social Reputation Management Free),
mais aussi celles de toutes les plate-
formes tierces.

CHF 800 par an a partir du pack L

Optimisation du profil

Laissez simplement nos experts
optimiser votre présence en ligne
en matiere de classement dans les
moteurs de recherche, de photos,
de logo et de profils sur les réseaux
SOCI3UX.

Offrez-vous une image profession-
nelle soignée qui vous permettra
d'attirer encore plus de clients.

A partir de CHF 200 3 partir du pack S
(frais uniques)

Booster de portée géographique
Flargissez la zone géographique de
vatre activité économique et attirez
I'attention d'un plus grand nombre
de clients.

a partir de CHF 50 par an

La Suisse est en ligne, vos clients aussi

Vos clients recherchent, trouvent, achetent et évaluent en ligne: en Suisse, pres de 80% des consommateurs utilisent Internet
pour se renseigner sur des commerces, praduits et services locaux. 65% des consommateurs font leurs réservations

en ligne et 4,4 millions de personnes utilisent les réseaux sociaux. Il N'a ainsi jamais eté aussi important pour vous,

en tant qu'entreprise, d'étre trouve, vu et réserve sur les principales plateformes en ligne pour que vos produits et

prestations soient achetés et likés. Il est temps de renforcer votre présence sur le web.
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81% >70%
des clients sou- des consomma-
haiteraient prendre teurs suisses

rendez-vous achetent en ligne
en ligne

of Fo

93%
des personnes uti-
lisent Internet pour
frouver une entre-
prise locale.

90%
des PME suisses
sont présentes
en ligne.

3,5 millions

de visiteurs men-

Laissez-vous convaincre:

90%
des internautes se
fient aux évalua-
tions avant de se
décider a acheter.

suels sur local.ch
et search.ch.



Packs disponibles

Quel pack correspond a vos besoins?

Idéal pour se lancer

A partir de

CHF 58 par mois

© Adresse commerciale,
description et logo

© 38 rubriques

© Heures d'ouverture

© Liens (p. ex. vers le site Internet
outil de réservation ou profil sur
les réseaux sociaux)

© Classement groupe 3 (local.ch)
Classement boost low (search.ch)

© Mots-clés et attributs




9 variantes de produit possibles

Entierement adaptées a vos besoins

Vous ne savez pas quel pack répond le mieux aux besoins de votre entreprise?
Pas de probléme, nos professionnels sont Ia pour vous aider.

Confiez-nous cette tache et nous veillerons a ce que votre entreprise soit
présente sur toutes les plateformes pertinentes. Nous créerons pour
vous un pack personnalisé lors d'une session de conseil gratuite.
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Les dimensions «Portée» et «Présence sur Internet» sont disponibles

en 3 variantes, S, M et L. Au total, ce sont donc 16 variantes de @
produits qui sont proposées, par exemple S/M ou M/L, etc. .’
Votre conseiller se fera un plaisir de vous aider a trouver le pack adapté. ——— Présenceenligne ———
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Nos solutions PME

Etre: trouvé vu réservé acheté liké

SWISS LIST Q
La présence de base pour chaque PME

MyWEBSITE
Votre présence en ligne réalisée par @
des professionnels

MyCOMMERCE W
La solution d'e-commerce tout-en-un oo

digitalPLUS
La publicité 13 ou cela en vaut Ia peine

§

MyCAMPAIGNS
Publicité en ligne spécialement pour les PME

§

Localcities GUIDE
Forte présence dans Ia région —
efficace pour votre publicité
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MyCOCKPIT @
Gestion numérique des rendez-vous et des clients

MyLOCALINA @
Outil de réservation pour les restaurants

L'offre gage de succes pour votre PME

Vous avez des questions?
Nos consellleres et conseilllers PME sont Ia pour vous:

nos-solutions-pour-
les-pme

@ |0C8|Seal'ch Swisscom Directories SA, Forrlibuckstrasse 62, CH-8005 Zurich

Le succes des PME dans le monde numérique

Les descriptions de produits et de services, les données techniques, les chiffres d'acces, les statistiques et autres contenus figurant dans cette brochure peuvent étre modifiés 8 tout moment par localsearch. lls
ne sont pas contraignants 8 moins qu'il N'en soit expressément convenu autrement entre localsearch et l'utilisateur/le client. Les contenus de cette brochure sont protégés par le droit d'auteur. Les désignations
«local.ch», «search.ch» et «localsearch» ainsi que certaines autres désignations de produits ou services (y compris les logos) sont des marques déposées de Swisscom Directories SA. Tous droits réserves
Swisscom Directories SA (localsearch), Zurich

Pour des raisons de lisibilité, I'utilisation simultanée de formes masculines et féminines n'est pas employée. Toutes les désignations de personnes sappliquent également aux deux sexes



