
digitalONE gère le 
marketing de votre 
activité
Automatiquement. Tout au même 
endroit. C’est cela, le marketing 
d’aujourd’hui.
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www.localsearch.ch/digitalONE
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marketing de votre activité
Automatiquement. Tout au même endroit.
C’est cela, le marketing d’aujourd’hui.



Vos avantages en un coup d’œil
Que vous gériez une boutique de fleurs, un garage automobile ou un salon de beauté, la visibilité en ligne 
vous permet d’attirer une nouvelle clientèle. Avec digitalONE, votre entreprise affiche une présence 
professionnelle. Vous apparaissez dans plus de 50 moteurs de recherche, comme Google, Bing et local.ch,  
mais aussi sur tous les systèmes de navigation automobile et les réseaux sociaux. De plus, la clientèle 
peut prendre rendez-vous à tout moment, et vous proposez vos services ou vos produits en ligne. Vous 
restez en contact direct avec votre clientèle et réagissez immédiatement aux commentaires sur les 
réseaux sociaux. Vous pouvez publier automatiquement des posts, où et quand vous le souhaitez. Par 
ailleurs, vous avez la possibilité d’envoyer des vœux d’anniversaire par e-mail ou des rappels de  
rendez-vous par SMS. Automatiquement.

Et, cerise sur le gâteau: vous gérez tout cela depuis un seul et même endroit, de manière simple et  
efficace. Ainsi, non seulement vous économisez du temps et de l’argent, mais vous gagnez également 
plus de clientes et de clients, de même que leur confiance.
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Ce que vous apporte digitalONE:

CIRCLE-CHECK 	 Visibilité en ligne sur plus de 50 moteurs de recherche, réseaux sociaux et bien d’autres

CIRCLE-CHECK 	 Marketing automatisé: réseaux sociaux, avis, e-mails, SMS

CIRCLE-CHECK 	 Gestion centralisée: accès à toutes les plateformes à partir d’un seul et même outil

CIRCLE-CHECK 	 Outil de réservation, site web et boutique en ligne gratuits, prêts à fonctionner tout de suite

CIRCLE-CHECK 	 Augmentation de la fidélisation de la clientèle via les avis, les rappels et le contact direct 

CIRCLE-CHECK 	� Suivi personnalisé: nous vous accompagnons et vous soutenons individuellement,  
dans vos locaux.

CHART-LINE-UP
Vous recevez nettement 
plus de demandes, ce qui 

vous permet de développer 
votre activité. 

COINS
Vous gagnez du temps et 
de l’argent et pouvez donc 
vous concentrer sur votre 

cœur de métier. 

TOWER-OBSERVATION
Vous gérez tout de manière 
centralisée via un portail et 

disposez donc d’une  
vue d’ensemble complète. 



C’est cela, le marketing d’aujourd’hui

GLOBE-POINTER  Présence en ligne

Les données de votre entreprise, telles que vos heures d’ouverture ou vos services, sont 
automatiquement publiées et actualisées sur plus de 50 moteurs de recherche pertinents, 
comme Google, Bing, local.ch ou search.ch, ainsi que sur les réseaux sociaux et les systèmes 
de navigation automobile, de façon professionnelle et cohérente. Cette approche permet à 
votre entreprise d’être rapidement trouvée en ligne.

🖥  Site web

Vous bénéficiez d’un site web moderne, qui présente vos services et vos offres de manière 
professionnelle et convaincante. Il est inclus dans le pack et peut être enrichi à tout moment. 

BAG-SHOPPING  Boutique en ligne

Vendez vos produits en ligne, tout simplement, même en dehors de vos heures d’ouverture.  
La boutique en ligne est simple d’utilisation, sans frais supplémentaires et entièrement inté-
greé dans votre profil numérique. 

👍  Avis et réseaux sociaux

Avis: vous voyez, centralisé en un 
même endroit, tout ce que votre clien-
tèle écrit à votre sujet. Vous pouvez 
réagir directement aux commentaires, 
renforçant ainsi la confiance en votre 
entreprise. 

Réseaux sociaux: vous planifiez et 
publiez en quelques clics des posts sur 
Facebook, Instagram et autres. Une 
boîte de réception centralisée et  
l’aide de l’intelligence artificielle vous 
permettent de réagir rapidement aux 
messages et commentaires.

CALENDAR-CHECK  Clients et réservations

Clients: vous gérez les données de 
votre clientèle de manière numérique 
et efficace. Contacts, historique des 
messages, avis, etc. : tout est au même 
endroit, pour un meilleur aperçu et des 
relations durables. 

Réservations: l’outil de réservation 
intégré permet à votre clientèle  
de prendre rendez-vous en ligne,  
directement sur votre site web, via 
local.ch, search.ch ou vos réseaux 
sociaux, avec fonction de rappel et 
synchronisation du calendrier.
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«Grâce à localsearch,  
les avis positifs ont plus 
que triplé sur Google  
ces derniers mois.»
Jasmin Tweny, Tweny’z Beauty Empire

Des entreprises parlent de digitalONE
Imaginez: toute votre activité marketing fonctionne automatiquement, sans stress. Avec digitalONE, 
vous êtes visible en ligne, joignable, et votre clientèle peut prendre rendez-vous. Vous vendez  
même en continu, le tout via une seule plateforme. Ainsi, vous attirez plus de clientèle et disposez 
de plus de temps pour vous consacrer à votre cœur de métier. 

«Malgré la forte poussée de 
la numérisation, localsearch 
nous a permis de nous 
concentrer sur ce que nous 
faisons le mieux: aider et sou-
tenir nos clientes et clients.»
Andrea et Christian Hischier, 
Pharmacie Sunne-Märt

«Le système de réservation 
numérique de localsearch 
nous permet aujourd’hui de 
recevoir 5 fois plus de réser-
vations en ligne pour notre 
entreprise de nettoyage 
automobile.»
Djalma Stagliano, Swiss Green Mamba



 Un pack adapté à chaque activité
Module  (tarif mensuel) XS S M L

Présence en ligne CHF 39 CHF 69 CHF 159 CHF 229

Avis & réseaux sociaux gratuit CHF 19 * CHF 39 * CHF 79 *

Clients et réservations** gratuit CHF 49 CHF 89 CHF 129

Site web** gratuit CHF 29 CHF 49 CHF 99

Boutique en ligne gratuit CHF 19 CHF 49 CHF 99

Service personnalisé Onboarding, conseil personnalisé, accompagnement 
sur place

* Disponible à partir la présence en ligne «M»  ** Plus frais de configuration uniques à partir de «S»
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Systèmes d’IA

Apple Siri

S

Google 
Gemini

S

OpenAI 
ChatGPT

Meta AI

Données & technologie

Pitney 
Bowes

SafeGraph Tupalo

Médias & réseaux sociaux

Facebook Instagram Snapchat

LinkedIn Meta

Voyages & avis

Tripadvisor ExpediaTrustpilot

Hotels.com Kayaktrivago

Booking.
com

FoursquareBrunch-
Lunch-
Dinner

Entreprises &
annuaires professionnels

Infoisinfo Tellows

Annuaire 
professi-

onnel local

BrownbookShowMe-
Local

Wogibts-
was.de

Heures 
d’ouverture

American 
Express

Pages24Apple

XS

Aroundme

S

Hotfrog Koomio Cylex

InfobelFind Open iGlobal

Cartes & navigation

Waze

XS

Navmii

S

Where To?

S

TomTom

S

HERE

S

Mapbox

MapQuest Mapstr

Annuaires & recherche

local.ch

XS

search.ch

XS

Google

XS

Google 
Maps

XS

Google  
 Business Profile

XS

Bing

XS

Yandex Brave

XS 	� Inclus à partir la présence en 
ligne XS de digitalONE

S 	� Inclus à partir la présence en 
ligne S de digitalONE

	� Pas de symbole: inclus à partir la 
présence en ligne M de digitalONE

Sous réserve de modifications. L’aperçu des moteurs de recherche connectés n’est pas exhaustif et peut être modifié à tout moment.

Moteurs de recherche en un coup d’œil



Détail des modules
GLOBE-POINTER  Présence en ligne

👍  Avis et réseaux sociaux

XS S M L
Visibilité en ligne Mon entreprise est visible 

dans les annuaires en ligne 
et les moteurs de recherche

Mon entreprise est jusqu’à 
3 fois plus visible

Mon entreprise est jusqu’à 
7 fois plus visible

Mon entreprise est jusqu’à  
15 fois plus visible

Tarif mensuel CHF 39 CHF 69 CHF 159 CHF 229

Pour être visible sur 
Internet

8 moteurs de recherche, 
y c.  
Annuaires
Cartes & navigation

15 moteurs de recherche, 
y c.  
Annuaires
Cartes & navigation 
Systèmes d’IA

Plus de 50 moteurs de 
recherche, y c. 
Tous les annuaires 
Cartes & navigation
Systèmes d’IA
Réseaux sociaux 
Annuaires professionnels  
Voyages & avis

Plus de 50 moteurs de 
recherche, y c. 
Tous les annuaires   
Cartes & navigation
Systèmes d’IA
Réseaux sociaux 
Annuaires professionnels 
Voyages & avis

Comparaison avec la concur-
rence et analyse des mots-
clés pour plus de visibilité 
locale

Pour être visible  
sur local.ch et  
search.ch

Dans 1 branche Dans 3 branches

Classement amélioré  
sur local.ch et search.ch

Dans 5 branches  

Classement élevé sur 
local.ch et search.ch

Mise en évidence de votre 
entreprise

Dans 7 branches 
 
Classement au top sur  
local.ch et search.ch 

Mise en évidence accrue 
de votre entreprise

Free S M L
Attirez l’attention de 
la clientèle actuelle 
et potentielle

Gérer les avis de ma 
clientèle sur local.ch et 
search.ch

Gérer les avis de ma 
clientèle et partager des 
posts avec la clientèle

Engager le dialogue avec 
la clientèle via les réseaux 
sociaux pour obtenir 
jusqu’à 5 fois plus de 
demandes  

Gestion automatisée des 
réseaux sociaux pour 
obtenir jusqu’à 10 fois plus 
de demandes de la 
clientèle

Tarif mensuel gratuit CHF 19 CHF 39 CHF 79

Pour interagir avec 
votre clientèle par le 
biais des avis

Avoir accès et répondre 
aux avis sur local.ch  
et search.ch

Avoir accès aux avis sur 
tous les moteurs de 
recherche de manière 
centralisée et répondre 
aux avis sur local.ch et 
search.ch

Avoir accès et répondre 
aux avis sur tous les 
moteurs de recherche de 
manière centralisée 
(assisté par l’IA)

Avoir accès et répondre 
aux avis sur tous les 
moteurs de recherche de 
manière centralisée 
(assisté par l’IA)

Pour interagir avec 
votre clientèle via 
les réseaux sociaux

Créer facilement des 
publications sur tous les 
réseaux sociaux (Google, 
Facebook, Instagram, 
LinkedIn, Apple)

Consulter les analyses des 
avis

Consulter l’analyse de 
l’opinion basée sur les avis

Créer facilement des 
publications sur tous les 
réseaux sociaux (Google, 
Facebook, Instagram, 
LinkedIn, Apple)

Répondre aux commentai-
res sur Facebook et 
Instagram

Consulter les analyses des  
avis

Consulter l’analyse de l’opinion 
basée sur les avis

Créer et planifier des publicati-
ons assistées par l’IA pour tous 
les réseaux sociaux (Google, 
Facebook, Instagram, LinkedIn, 
Apple)

Réagir et répondre avec l’aide 
de l’IA à tous les commentaires 
et DM via une boîte de récep-
tion centralisée pour les 
réseaux sociaux

Analyser les activités sur les 
réseaux sociaux

↓
Disponible à partir de

la présence en ligne «M»
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CALENDAR-CHECK  Clients et réservations

Free S M L
Gérez votre 
clientèle et vos 
rendez-vous

Jusqu’à 3 de mes 
services peuvent être 
réservés en ligne 

Un nombre illimité de  
mes services peut être 
réservé en ligne

Je dispose d’une solution 
de réservation efficace 
pour 5 fois plus de 
réservations en ligne

La solution de réservation 
professionnelle pour jusqu’à 
15 fois plus de réservations 
en ligne

Tarif mensuel gratuit CHF 49 CHF 89 CHF 129

Pour gérer vos 
 réservations et 
vos rendez-vous

Agenda avec confirma-
tions et rappels par e-mail

Jusqu’à 3 services 
proposés

Agenda avec confirma
tions et rappels par e-mail

Nombre illimité de 
services proposés

Synchronisation du 
calendrier avec Google et 
Outlook

Agenda avec confirma
tions et rappels par e-mail 
et SMS

Nombre illimité de 
services proposés

Fonctions avancées: 
synchronisation Outlook, 
rendez-vous sur 
demande, liste d’attente 
et demande d’avis  
de la clientèle après le 
rendez-vous

Établissement d’offres et 
de factures

Paiements hors ligne

Agenda avec confirma- 
tions et rappels par e-mail 
et SMS

Nombre illimité de  
services proposés

Fonctions avancées: 
synchronisation Outlook, 
rendez-vous sur 
demande, liste d’attente  
et demande d’avis  
de la clientèle après le 
rendez-vous

Établissement d’offres et 
de factures

Paiements en ligne et hors 
ligne (y. c. TWINT)

Pour gérer 
votre clientèle

Portail clients avec 
gestion et communication 
pour jusqu’à 30 clients

Portail clients avec 
gestion et communication 
pour un nombre illimité de 
clients

Portail clients avec 
gestion et communication 
pour un nombre illimité de 
clients

Campagnes par e-mail  
et SMS

100 SMS par mois inclus

Portail clients avec 
gestion et communication 
pour un nombre illimité de 
clients

Campagnes par e-mail  
et SMS

250 SMS par mois inclus

Campagnes automatisées 
et newsletter

Packs d’offres,  
abonnements et bons



BAG-SHOPPING  Boutique en ligne

🖥  Site web

Free S M L
Vendez vos 
 produits en ligne

Je peux vendre jusqu’à 
25 articles

Je peux vendre jusqu’à 
100 articles et proposer 
des offres de réduction

Je peux vendre jusqu’à 
2500 articles sur 
différents canaux

Je peux vendre un nombre 
illimité d’articles avec 
gestion des commandes et 
connexion à la caisse.

Tarif mensuel gratuit CHF 19 CHF 49 CHF 99

Nombre d’articles 25 articles 100 articles 2500 articles Nombre illimité d’articles
+ combinaisons d'articles

Pour gérer vos 
commandes

Libre-service numérique

Paiements par facture 
et PayPal

Assistance par e-mail

Paiements par facture, 
PayPal, carte de crédit, 
TWINT, ApplePay, etc.

Fonctions supplémen-
taires comme les options 
d’expédition et les offres  
de réduction

Assistance par e-mail 
et rappel

Paiements par facture, 
PayPal, carte de crédit, 
TWINT, ApplePay, etc.

Fonctions avancées 
comme les options 
d’expédition, les accords 
sur les dates de retrait, 
les offres de réduction,  
la diversité des canaux  
de distribution (comme 
les réseaux sociaux) et 
l’intégration à des places 
de marché

Rappel automatique en 
cas de panier abandonné

Assistance par e-mail 
et rappel

Paiements par facture,  
PayPal, carte de crédit,  
TWINT, ApplePay, etc.

Fonctions avancées  
comme les options  
d’expédition, les accords  
sur les dates de retrait,  
les offres de réduction,  
la diversité des canaux  
de distribution (comme les 
réseaux sociaux) et  
l’intégration à des places  
de marché

Rappel automatique en  
cas de panier abandonné

Connexion au système 
de caisse

Free S M L
Faites de  
votre site web 
un atout

Je dispose d’une simple
carte de visite numérique

Je dispose d’un site web 
simple mais efficace

Je dispose d’un site web 
adaptable et toujours 
actualisé

Je dispose d’un site web 
sur mesure, avec des 
fonctions avancées

Tarif mensuel gratuit CHF 29 CHF 49 CHF 99
en ligne en 1 semaine en ligne en 2 semaines en ligne en 4 semaines en ligne en 8 semaines

Nombre de 
pages de  
contenu et  
de modules  
sur votre site 
web

1 page de contenu Jusqu’à 3 pages de 
contenu

Jusqu’à 10 pages de 
contenu et 5 pages 
supplémentaires

1 module au choix (blog, 
chat, boutique en ligne, 
calendrier des événe-
ments ou marketing)

Jusqu’à 20 pages de contenu et 
10 pages supplémentaires

Tous les modules inclus (blog, 
chat, boutique en ligne, 
calendrier des événements, 
autres fonctions marketing)

Toutes les fonctions Premium 
déjà incluses (listes, zone 
membres, recherche sur le site, 
zones cliquables dans les 
images, onglets, barre de 
défilement avant-après, méga 
menu, barre de défilement 
multimédia, fil d’actualités des 
réseaux sociaux)

Fréquence 
d’adaptation  
de votre site 
web (par an)

Actualisation automatique 
des données de l’entre-
prise

Actualisation automatique 
de tous les contenus

Jusqu’à 4 actualisations 
par localsearch

Actualisation automatique 
de tous les contenus

Jusqu’à 12 actualisations 
par localsearch

Jusqu’à 2 modifications du 
design par localsearch

Actualisation automatique 
de tous les contenus

Actualisations illimitées par 
localsearch

Jusqu’à 2 modifications du 
design par localsearch

Pas de propre domaine, 
pas d’hébergement de 
messagerie

Propre domaine, certifié SSL, optimisation pour les moteurs de recherche (SEO), 
rédaction et relecture de texte par des professionnels, hébergement de messagerie
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Composez votre pack sur mesure en 
combinant les modules
Vous choisissez les fonctions dont vous avez besoin et digitalONE s’occupe du reste. Il suffit de 
quelques clics pour vous lancer, automatiser vos processus et consacrer le temps gagné à votre 
activité.

«Je n’ai pas le temps de faire du marketing.»
C’est pourquoi nous l’avons automatisé.

«Je ne suis pas un pro de la technique.»
Avec digitalONE, il suffit de quelques clics pour pouvoir vous lancer.

«Je suis déjà sur Google.» 
Nous vous référençons automatiquement sur plus de 50 moteurs de recherche.

C’est aussi simple que cela:

1. 
Conseil: nous 

discutons  
ensemble de vos 

besoins.

2. 
Configuration:

il suffit de quelques 
clics pour pouvoir 

vous lancer.

3. 
Lancement: votre 
visibilité augmente, 
vous obtenez plus 
de demandes et  

de clientèle.

🗪  Service personnalisé inclus

Notre équipe vous accompagne tout au long du  
processus, de la configuration jusqu’au suivi continu 
en passant par une assistance permanente. Pour 
que vous puissiez vous dévouer entièrement à votre 
activité.



Vous souhaitez vous recentrer sur 
votre activité et confier votre 
marketing à digitalONE?
Nos spécialistes vous conseillent de façon personnalisée 
quant au choix du pack qui vous convient le mieux. Ils vous 
accompagnent ensuite tout au long du processus. Avec  
digitalONE, vous êtes visible en ligne et en contact 
direct avec votre clientèle, qui peut en outre profiter de 
l’outil de réservation. Vous gagnez ainsi du temps pour 
votre activité.

Lancez-vous dès maintenant avec digitalONE. 
C’est cela, le marketing d’aujourd’hui.

Demander nos conseils dès maintenant

Nos spécialistes vous conseillent de façon personnalisée. Ils trouveront avec vous  
le pack digitalONE qui vous convient le mieux: en parfaite adéquation avec votre activité,  
vos objectifs et votre budget.

Scanner et découvrir:
www.localsearch.ch/digitalONE

Les produits et prestations décrits dans la présente brochure, les données techniques, les données d’accès, les statistiques et autres peuvent être modifiés en tout temps  
par localsearch. Sauf accord(s) contraire(s) explicite(s) entre localsearch et l’utilisatrice / la cliente ou l’utilisateur / le client, ils n’ont pas de caractère contraignant. Le contenu 
du présent flyer est protégé par le droit d’auteur. Les désignations «local.ch», «search.ch» et «localsearch» ainsi que d’autres désignations de produits et de prestations 
(logos compris) sont des marques déposées de localsearch. Tous droits réservés. Swisscom Directories SA (localsearch), Zurich. digitalONE_Broschure_FR_0 1.01.2026.




