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Website	XS	 Website	XS	est	un	site	web	prêt	à	l’emploi	comprenant	au	maximum	3	pages.	
Le	site	est	prérempli	avec	l’aide	de	l’IA	de	localsearch.	

Website	XS	est	disponible	uniquement	en	combinaison	avec	digitalONE.	Le	
site	est	créé	dans	une	seule	langue	;	la	langue	(DE,	FR	ou	IT)	est	définie	lors	
du	processus	de	vente.	

– Préremplissage	automatisé	à	partir	des	outils	localsearch	et	des	
informations	de	vente	

– Structure	standard	avec	des	sections	prédéfinies	et	un	thème	de	design	
– Intégration	des	contenus	client	via	le	formulaire	de	feedback	client	par	
localsearch.	

– Possibilité	d’adapter	le	site	de	manière	autonome	via	l’éditeur	après	la	
mise	en	ligne.	

Prestations	 Étendue	des	prestations	et	fonctionnalités	incluses	dans	le	produit	Website	
XS	:	

– Création	sur	la	base	d’un	formulaire	de	feedback	client	standardisé	et	
d’entrées	IA.	

– Sections	prédéfinies	:	Header,	Welcome,	About	Us,	Features,	Gallery,	
Contact	Us,	Footer.	

– Site	web	monolingue	dans	la	langue	choisie	lors	de	la	vente	(allemand,	
français	ou	italien).	

– Préremplissage	des	logos,	coordonnées,	liens	vers	les	réseaux	sociaux	et	
d’autres	contenus,	lorsque	possible,	à	partir	d’outils	internes,	d’outils	
partenaires	et	de	prompts	de	vente	;	compléments/ajustements	selon	le	
formulaire	de	feedback	client.	

– Insertion	d’un	bandeau	cookies	dans	la	langue	appropriée.	
– Mise	à	disposition	de	documents	standard	pour	les	mentions	légales	et	la	
déclaration	de	protection	des	données	(DE/FR/IT).	

– Enregistrement	du	domaine	et	mise	en	service	technique,	conformément	
aux	limites	du	produit,	sur	des	domaines	.ch	standards	non	encore	
enregistrés.	

– Si	le	client	ne	fournit	pas	de	domaine	au	plus	tard	quatre	jours	avant	le	
début	du	contrat,	le	site	sera	publié	par	digitalONE	le	jour	de	début	du	
contrat	sous	le	domaine	.sitefree.	

Spécifications	de	design	et	de	médias	:	

– Formats	d’image	pris	en	charge	:	png,	jpg,	jpeg,	gif,	svg,	ico,	webp	;	max.	
50	Mo	par	fichier.	

– Accès	à	l’éditeur	pour	effectuer	des	modifications.	
– Max.	2	pages	supplémentaires	(au	total	max.	3	pages).	
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Les	documents	standard	sont	fournis	à	titre	de	modèles,	sans	garantie.	Le	
client	est	responsable	de	leur	adaptation	conforme	au	droit	à	son	modèle	
commercial	spécifique	(cf.	CGV,	ch.	4.10).	

Obligations	de	
collaboration	du	
client	/	Délais	/	
Échéances	/	
Réception	

Pour	une	mise	en	place	individuelle	de	Website	XS	sur	un	domaine	souhaité	
par	le	client,	la	collaboration	active	du	client	est	nécessaire.	Le	client	
s’engage	notamment	à	:	

– Remplir	le	formulaire	de	feedback	client	dans	les	délais	et	de	manière	
complète,	avec	des	contenus	corrects	(textes,	images,	logo,	coordonnées,	
horaires	d’ouverture,	liens),	au	plus	tard	quatre	jours	avant	le	début	du	
contrat	digitalONE.	

– S’assurer	que	tous	les	contenus	fournis	peuvent	être	utilisés	légalement	
(notamment	droits	d’auteur,	de	marque	et	de	la	personnalité)	et	qu’ils	ne	
contiennent	pas	de	contenus	illicites	ou	trompeurs.	

– Prendre	des	décisions	et	collaborer	au	choix	et	à	l’enregistrement	du	
domaine	;	uniquement	des	domaines	.ch	standards	non	déjà	enregistrés,	
conformément	aux	limites	du	produit.	

– Vérifier	le	site	publié	et	assurer	de	manière	autonome	sa	maintenance	
après	la	mise	en	service.	

– Website	XS	est	un	produit	complémentaire	à	digitalONE	et	n’a	pas	de	
durée	de	produit	propre.	La	durée,	le	renouvellement	et	la	résiliation	sont	
régis	par	les	dispositions	contractuelles	et	les	CGV	applicables	à	
digitalONE.	

Remarque	concernant	la	réception	:	Website	XS	ne	prévoit	en	principe	aucun	
processus	formel	de	réception	ou	de	validation	avant	la	publication.	
localsearch	publie	le	site	conformément	au	processus	au	début	du	contrat	et	
sur	la	base	des	informations	disponibles	en	temps	utile.	En	l’absence	de	
processus	formel	de	réception,	le	produit	est	réputé	approuvé	après	la	mise	
en	ligne,	sauf	si	le	client	signale	par	écrit	et	de	manière	détaillée	les	défauts	
constatés	dans	les	cinq	jours	ouvrables	suivant	la	mise	en	ligne	à	
localsearch.	Les	défauts	cachés	doivent	être	signalés	immédiatement	après	
leur	découverte	(cf.	CGV,	ch.	11.1).	

Durée	de	
production	/	
Mise	en	service	

La	création	et	la	mise	en	service	dépendent	de	la	collaboration	du	client	et	
des	prérequis	techniques	(notamment	la	disponibilité	du	domaine).	Le	
processus	est	le	suivant	:	

– Après	la	création	du	site	et	l’enregistrement	de	la	commande,	un	
formulaire	de	feedback	client	est	envoyé	automatiquement	au	client.	

– Ce	formulaire	peut	être	modifié	jusqu’à	4	jours	calendaires	avant	le	début	
du	contrat	digitalONE	;	

– Le	formulaire	de	feedback	client	expire	4	jours	calendaires	avant	le	début	
du	contrat.	
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– Les	contenus	sont	adaptés	sur	le	site	conformément	au	formulaire	de	
feedback	client	et	publiés	sur	sitefree	ou	sur	le	domaine	choisi	par	le	
client.	

– À	la	date	d’activation,	le	client	obtient	l’accès	au	site	via	le	portail	
digitalONE.	

Des	retards	peuvent	notamment	survenir	si	les	contenus	ne	sont	pas	fournis	
dans	les	délais,	ne	sont	pas	utilisables	(p.	ex.	illicites)	ou	si	le	domaine	
souhaité	n’est	pas	disponible.	

Prestations	non	
incluses	

Les	prestations	suivantes	ne	sont	pas	incluses	dans	l’étendue	des	
prestations	d’Instant	Website	et	doivent,	le	cas	échéant,	être	fournies	par	le	
client	:	

– Aucune	adaptation	continue	des	contenus	par	localsearch	en	dehors	de	la	
mise	en	œuvre	conformément	au	formulaire	de	feedback	client	;	aucune	
vérification	rédactionnelle	(pas	de	proofreading/relecture).	

– Aucune	traduction	;	les	sites	sont	créés	uniquement	dans	une	langue	
sélectionnée.	

– Aucun	achat	ni	licence	d’images	de	stock.	
– Aucun	hébergement	e-mail.	
– Aucune	intégration	de	fournisseurs	tiers	(p.	ex.	outils	de	réservation,	
Reservation	Engines,	widgets	externes).	

– Pas	d’e-commerce,	pas	d’apps/modules	add-on.	
– Pas	de	vidéo	sur	le	site	créé	initialement.	
– Pas	de	transfert/reprise	de	domaines	existants	(anciens)	;	pas	de	
domaines	premium	ni	de	TLD	spéciaux	(uniquement	de	nouveaux	
domaines	.ch	standards).	

Utilisation	de	
l’intelligence	
artificielle	(IA)	&	
protection	des	
données	

Dans	le	cadre	de	Website	XS,	des	systèmes	automatisés	et	des	fonctions	
assistées	par	IA	peuvent	être	utilisés,	notamment	pour	le	préremplissage	et	
la	création	de	textes	ou	de	propositions	de	contenu	sur	la	base	des	données	
d’entreprise	disponibles	et	des	informations	saisies	durant	le	processus	de	
vente.	

Le	client	est	responsable	de	tous	les	contenus	et	données	(notamment	les	
données	personnelles)	qu’il	fournit	ou	publie.	Les	systèmes	d’IA	peuvent	
produire	des	résultats	erronés	ou	difficiles	à	expliquer.	En	cas	d’utilisation,	
le	client	est	tenu	de	vérifier	de	manière	autonome	l’exactitude	et	la	légalité	
des	contenus	générés	par	l’IA.	

Le	traitement	des	données	s’effectue	conformément	aux	CGV,	ch.	5,	à	
www.localsearch.ch/datenschutz	et	aux	dispositions	contractuelles.	

Support	/	SLA	 Pour	toute	question	concernant	l’utilisation	de	Website	XS,	une	assistance	
technique	ou	de	l’aide,	l’équipe	Support	de	localsearch	est	à	disposition.	
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– Support	technique	et	renseignements	contractuels	par	e-mail	et	
téléphone	via	l’équipe	Support	de	localsearch.	

– Horaires	du	support	:	du	lundi	au	vendredi,	09:00	-	12:00	et	13:00	-	17:00	
(hors	jours	fériés	légaux	ainsi	que	le	24.12	et	le	31.12).	

– Adresse	de	contact	:	support-digitalone@localsearch.ch	

Version	1.0	(état	mars	2026)	

	


