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MyWEBSITE S Con MyWEBSITE S realizziamo un sito web personalizzato, ottimizzato per i motori di ricerca e
per i sistemi di ricerca e risposta basati sull’'lA. Una prima bozza supportata dall’lA puo essere
creata sulla base dei dati del cliente e di informazioni aziendali accessibili al pubblico e
successivamente verificata da specialisti. Prima della data di attivazione, il cliente ha la
possibilita di verificare e approvare il sito; in assenza di una risposta entro i termini previsti, il
sito puo essere pubblicato con i contenuti disponibili.

PRESTAZIONI GENERALI . .
Creazione del vostro sito web

e Creazione una tantum di un sito web ottimizzato per i motori di ricerca e per i sistemi di ricerca e
risposta basati sull’lA, in una lingua (DE, FR o IT), con «responsive design».

e La struttura del sito web non & predefinita. MyWEBSITE S comprende al massimo 3 pagine. Si
consiglia una struttura con Home, Servizi e Contatti; la configurazione concreta viene realizzata
sulla base dei dati del cliente.

* Registrazione e hosting di un nome di dominio personalizzato con estensione «.ch», «.li» o
«.com».

e Certificazione di sicurezza del sito web (SSL) per una connessione protetta.

¢ Creazione di testi personalizzati, supportati dall’lA e ottimizzati per i motori di ricerca, per un
totale massimo di 1’500 parole.

* Messa a disposizione di 4 foto stock con licenza dalla nostra libreria multimediale (ulteriori
contenuti a pagamento, vedere «Opzioni aggiuntive»).

* Messa a disposizione di un modello di dichiarazione sulla protezione dei dati; & possibile caricare
una dichiarazione creata autonomamente.

* Prima bozza supportata dall’lA sulla base delle informazioni disponibili e di fonti Internet, verifica
da parte del team competente e messa a disposizione del cliente come anteprima.

¢ Consulenza personale fino alla pubblicazione online: su richiesta del cliente sono disponibili, in via
opzionale, un colloquio iniziale (ca. 40 min.) e un colloquio di approvazione (ca. 20 min.). Prima
della pubblicazione sono inclusi fino a 2 cicli di modifica (colloqui di approvazione); I'impegno
complessivo per tutti i cicli di modifica & limitato a un massimo di 2 ore.

e Le immagini generate una tantum dall’lA possono essere sostituite con immagini proprie o con un
massimo di quattro immagini stock.

Sistemi automatizzati e funzioni supportate dall’'lA

* Per la precompilazione e la creazione di contenuti possono essere utilizzati sistemi automatizzati
e funzioni supportate dall’lA. | dati del cliente e le informazioni aziendali accessibili al pubblico, in
particolare da siti web, profili aziendali, social media e directory online, possono essere elaborati
automaticamente. Il trattamento dei dati avviene conformemente alle disposizioni applicabili in
materia di protezione dei dati e agli accordi contrattuali.

* |l cliente e responsabile dei contenuti e dei dati forniti, approvati e pubblicati, compresi i dati
personali. | contenuti generati automaticamente o acquisiti da fonti accessibili al pubblico devono
essere verificati prima dell’approvazione in merito a correttezza, liceita e diritti di terzi.

* Il cliente ¢ responsabile della verifica finale e dell’approvazione delle immagini utilizzate, in
particolare per quanto riguarda correttezza, liceita nonché diritti d’autore, diritti della
personalita, diritti sui marchi e altri diritti di terzi.

e L'ottimizzazione per i motori di ricerca e per i sistemi di ricerca o risposta basati sull’'lA non da
diritto a una determinata visibilita, posizione, inclusione o rappresentazione.

Manutenzione del vostro sito web

* Hosting del sito web per la durata del contratto.

* Aggiornamento del sito web in relazione ai requisiti tecnologici.

* 4 aggiornamenti dei contenuti all’lanno da parte del team localsearch (max. 30 min. per
aggiornamento; i nuovi contenuti sono forniti dal cliente).

* Accesso all’area di amministrazione MyWEBSITE per aggiornamenti autonomi dei contenuti
(sotto la responsabilita del cliente, senza verifica, traduzione o ottimizzazione SEO da parte di
localsearch).
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* Visualizzazione dei dati sulle prestazioni del sito web (visitatori, visualizzazioni di pagina, clic)
nell’area di amministrazione.
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PRESTAZIONI
MyWEBSITE S

OPZIONI AGGIUNTIVE
(MyWEBSITE S)

@
local®

Descrizione del prodotto
MyWEBSITE S

Numero di pagine

Immagini con licenza
Video con licenza
Volume di testo

Effetti visivi / animazioni

iframe

Integrazione di file

Moduli di contatto / campi

Banner cookie, Captcha, favicon, fisarmonica,

anchor tag, link ai social media

max. 3 — struttura delle pagine non predefinita;
consigliata: Home, Servizi, Contatti

4 (12 con «Media stock aggiuntivi»)
0 (2 con «Media stock aggiuntivi»)
max. 1’500 parole complessive

si

0

5 (i file possono avere una dimensione massima di 200
MB. Sono accettati i seguenti formati: .pdf, .xls, .xIsx,
.dogc, .docx, .zip, .ppt, .pptx, .psd, .txt, .xml, .mp3, .ttf, .otf,
.woff, .eot, .svg, .odt, .ott, .js, .css, .png, .jpg, .gif, .jpeg,
.rar)

1/5

si

Pagine protette da password, area membri,
feed social media, listings, ricerca nel sito,
hotspot immagini, slider prima-dopo, media

slider, tab

no

Cicli di correzione prima della pubblicazione 2

Moduli DIY: per MyWEBSITE S non sono disponibili moduli (blog, marketing, chat, e-shop, eventi).

Prestazioni di servizio: 4 aggiornamenti all’anno dei contenuti esistenti (testi e immagini) da parte
del team localsearch; adeguamenti del design non inclusi.

Dominio Premium

Media stock aggiuntivi

Traduzione del sito web

Mailhosting 10

Mailhosting 100

Service-Boost

Ulteriori estensioni di dominio su richiesta; le estensioni soggette a
verifica ufficiale (ad es. «.swiss») non sono disponibili.

8 immagini stock aggiuntive con licenza (12 in totale) e 2 video stock
con licenza.

Traduzione una tantum del contenuto del sito web aggiornato al
momento dell’accettazione in DE, FR, IT o EN; documenti e
immagini sono esclusi.

10 caselle e-mail specifiche del dominio con un totale di 2 GB di
spazio di archiviazione.

100 caselle e-mail specifiche del dominio con un totale di 50 GB di
spazio di archiviazione.

Sostituisce il limite annuale di aggiornamenti con un massimo di 1
aggiornamento dei contenuti al giorno; prenotabile anche
successivamente.

Non disponibili per S: pagine aggiuntive, modulo aggiuntivo, E-Shop II/III, Logo Design,

Website Rebuild.
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OBBLIGHI DI ¢ Scelta della lingua (DE, FR o IT) per la creazione del sito web.

COLLABORAZIONE  Su richiesta del cliente, un colloquio iniziale e/o un colloquio di approvazione sono disponibili

entro i termini comunicati; non sussiste alcun obbligo di prenotazione o partecipazione.

¢ Messa a disposizione entro i termini dei contenuti e dei dati aziendali necessari (in particolare
logo, immagini, testi, contenuti delle pagine, dominio e informazioni sulla dichiarazione di
protezione dei dati) conformemente alle e-mail inviate.

* Verifica del sito web messo a disposizione per I'approvazione, compresi i contenuti creati
automaticamente o con il supporto dell’lA oppure acquisiti da fonti accessibili al pubblico. Dopo
la messa a disposizione di una versione del sito destinata all’approvazione, il cliente dispone di 5
giorni lavorativi per approvare il sito, richiedere modifiche o prenotare un appuntamento di
approvazione.

* Conferma via e-mail qualora I'ottimizzazione per i motori di ricerca venga limitata su esplicita
richiesta del cliente.

* Responsabilita per il contenuto della dichiarazione sulla protezione dei dati.

* Scelta o trasferimento del nome di dominio entro 30 giorni dalla conclusione del contratto. Se
esiste gia un nome di dominio, il cliente sceglie entro 30 giorni tra le seguenti opzioni: (a)
trasferimento del dominio, compresa la trasmissione del codice di trasferimento e dei dati DNS a
un registrar scelto da localsearch; il cliente rimane titolare, localsearch diventa contatto per la
fatturazione e contatto tecnico. (b) mantenimento del registrar esistente; il cliente inserisce
autonomamente le voci DNS fornite da localsearch.

Violazione degli obblighi di collaborazione: se entro i termini comunicati non viene fornita alcuna
risposta o altra collaborazione necessaria, il sito web puo essere pubblicato alla data di attivazione
concordata con contenuti minimi o disponibili (normalmente 1-3 pagine) e reso disponibile su un
dominio non indicizzato (noindex), in modo che non appaia nei motori di ricerca. Se la dichiarazione

sulla protezione dei dati non é finalizzata al momento della pubblicazione, il cliente ne assume la piena
responsabilita.

PRODUZIONE Al momento dell’ordine viene definita una data di attivazione prevista. | colloqui di consulenza
possono essere registrati a fini di documentazione; il cliente viene informato in anticipo e le
registrazioni vengono conservate fino a 90 giorni. La realizzazione nei tempi previsti
presuppone la collaborazione tempestiva del cliente.

PRESTAZIONI NON * Download, creazione e modifica di immagini (ad eccezione delle immagini generate dall'lA nella
INCLUSE prima bozza), foto, documenti, video e loghi.

e Gestione di siti web di terzi o supporto per prodotti di terzi (contratti separati).

¢ Creazione/verifica della dichiarazione sulla protezione dei dati (responsabilita del cliente).
* Controllo o correzione delle modifiche effettuate autonomamente dal cliente.

* Messa a disposizione di una copia del sito web (export) alla fine del contratto.

* Migrazione delle e-mail e configurazione in programmi e-mail esterni.

* Modifiche alla struttura delle pagine approvata dopo la finalizzazione; modifiche di
design/struttura dopo la pubblicazione online.

OPZIONI / » Le opzioni aggiuntive disponibili e il relativo ambito delle prestazioni sono descritti alla voce
ADEGUAMENTI SPECIFICI «Opzioni aggiuntive».
PER IL CLIENTE

REQUISITI DI UTILIZZO ¢ Sede aziendale in Svizzera o nel Liechtenstein.

* Nome di dominio (creato dal cliente o da localsearch).

SUPPORT Orari di supporto: lunedi — venerdi, 08:00-12:00 e 13:00-17:00
Kontakt: mywebsite@localsearch.ch - 0800 932 932
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