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MyCASH MyCASH ist eine intuitive, mobile Kassenlösung für Ladenbetreiber und 
das lokale Gewerbe. MyCASH ist kompatibel mit ausgewählten 
Kartenterminals und vereinfacht die zentrale Verwaltung von 
Produktdaten, Preisen, Lagerbeständen, Kundendaten und Umsätzen. 
Verkaufs-, Storno- und Umtauschprozesse werden mit MyCASH zum 
Kinderspiel. MyCASH funktioniert auch ohne Internetempfang und 
synchronisiert Ihre Daten, sobald Sie wieder online sind. 
 
Weitere Informationen finden Sie unter: 
 

• Info MyCASH 

• Produktbroschüre MyCASH 
 

Leistungen • Zurverfügungstellen des cloudbasiertes Kassensystem 
MyCASH gemäss Vertrag und Beschreibung des jeweils 
aktuellen Leistungs- und Funktionsumfangs MyCASH auf der 
entsprechenden Webseite / Produktbroschüre von localsearch 

• MyCASH-App (iOS) für iPads 

• Zugang zum MyCASH-Dashboard (für Reporting und 
Konfiguration) über einen Web-Browser  

• Telefonische Unterstützung bei der erstmaligen Einrichtung von 
MyCASH (Erstellung Kundenkonto, Konfiguration, Erklärung der 
Funktionsweise) 
 

Mitwirkungspflichten 
Kunde / Termine / 
Fristen / Abnahme 
 

• Einhaltung der vereinbarten Termine  

• Fristgerechtes Bereitstellen der benötigten Daten für MyCASH 
gemäss der per E-Mail erhaltenen Checkliste (z.B. MwSt-
Nummer, Logo, bei Kauf der Option «Produktdatenimport» auch 
Produktdaten und Preise etc.)  

• Gemeinsames telefonisches Einrichten von MyCASH gemäss 
den individuell vereinbarten Terminen  

• Einrichten des iPads mit AppleID und Installation MyCASH-App 

• Einrichten, Verbinden und in Betrieb nehmen der bestellten 
Geräte (siehe «Optionen») 
 

Produktionsdauer 
Aufschaltung 

• Datum der Inbetriebnahme gemäss Vertrag (frühestens 30 
Tage nach Vertragsabschluss)  

• Verletzt der Kunde seine Mitwirkungspflichten, kann sich die 
Aufschaltung verzögern 

Nicht enthaltene 
Leistungen 

• Support im Zusammenhang mit Dienstleistungen und 
Produkten Dritter 

• weiteres Zubehör (z.B. Kartenterminal) 

• Kundenspezifische Anpassungen von MyCASH 
 

https://www.localsearch.ch/de/mycash
https://www.localsearch.ch/XooWebKit/bin/download.php/inline/3af1_c0582b1f34/MyCASH_Brosch%C3%BCre_DE.pdf
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Optionen / 
kundenspezifische 
Anpassungen 
(kostenpflichtig) 

• Lieferung von Geräten gemäss Produktbroschüre 

• Modul Gutscheinverwaltung 

• Modul MyCOCKPIT Integration 

• Zusätzliche Kasse am gleichen Standort 

• Produktdatenimport 
 

Technische 
Voraussetzungen 

• Internetverbindung 

• iPad ab iOS 10  

• MyCASH iOS-App (kostenfrei) 

• kompatibler Bondrucker mit Bluetooth 

Support • MyCASH Hilfecenter mit Informationen und Anleitungen rund 
ums Produkt  

• MyCASH technischer Support (E-Mail und Telefon) werktags 
von Mo - Fr zwischen 9h00 - 12h00 und 13h00 - 17h00 

• E-Mail: mycash@localsearch.ch 

• Telefonisch: 058 262 76 35 
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